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— Recherche-Strategien

— Literaturverwaltung

— Recherche & K




Definitionen
Lernziele

Nach der Lerneinheit...

— ...wisst ihr, welche Dienstleistungen euch fur die
Recherche zur Verfiigung stehen.

— ...wisst ihr, welche Publikationsform auf welcher Plattform
zu finden ist und kdnnt diese gezielt ansteuern.




1 Bibliothek, 2 Standorte
Bibliothek, Standort Technik

Pulvermithlestrasse 57 / Hauptgebaude A
Telefonnummer 081 286 24 33

— Sammelschwerpunkte
— Bibliotheks- und Informationswissenschatft
— Bauingenieurwesen und Architektur
— Informatik, Photonics und Media Engineering

— Unterhaltungsmedien
— Belletristik (deutsch)
— DVDs (Serien, Literaturverfiimungen, Dokumentationen, etc.)
— EBook-Reader, VR-Brille

— ... ein Ort zum Wohlfuhlen!
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1 Bibliothek, 2 Standorte
Bibliothek, Standort Wirtschaft

Comercialstrasse 22 / Gebaude E/F
Telefonnummer 081 286 24 33

— Sammelschwerpunkte
— Betriebswirtschaft und Entrepreneurship

— Tourismus und Sportmanagement
— Psychologie, Soziologie und Recht

— Unterhaltungsmedien
— Belletristik (englisch, franzdsisch, italienisch, spanisch)

.. ein Ort, um sich zu treffen und auszutauschen.

FH




Bibliothek
Dienstleistungen

— Schalterdffnungszeiten an beiden Standorten
Montag bis Freitag, 9 bis 12 Uhr und 13 bis 17 Uhr
(Mittwochnachmittag geschlossen)

— Bibliothek ist wahrend der Gebaudeoffnungszeiten offen

— Taglicher Kurierdienst zwischen
beiden Bibliotheksstandorten

— E-Mail: bibliothek@fhar.ch

— Beratungsangebot "Book a Librarian”

FH



https://fhgraubuenden-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/bibliothek_fhgr_ch/EX9Egamis8dGpVTfGYYL3A4BX8dHzG9dDNbusNbVA3Kz4g?e=ufqVTU
mailto:bibliothek@fhgr.ch
https://www.fhgr.ch/fh-graubuenden/medien-und-oeffentlichkeit/bibliothek/schulungen-und-veranstaltungen/#c3885

Bibliothek
Events

— Lesezirkel
— Filmclub
— TechLab mit Blog

— Diverse andere Veranstaltungen

Kommuniziert wird via Instagram, Intranet, Infopanel
und Emailverteiler. Bei Interesse gerne dem Bibliotheksteam
melden.

FH



https://blog.fhgr.ch/techlab/
https://www.instagram.com/fhgr_bibliothek/

Recherche-Tools
Zugang zu wissenschaftlichen Inhalten

Um den Zugang zu den wissenschaftlichen Inhalten zu gewahrleisten,
lizenziert (bezahlt) die FHGR Bibliothek die relevanten
Datenbankzugange fir die Studierenden und Mitarbeitenden.

= VPN-Programm installieren
Um auch ausserhalb des Campus Zugang zu den lizenzierten Inhalten zu
bekommen, muss das VPN "PulseSecure" aktiviert sein.

— Link zum IT Support > «VPN» in der Suche eingeben
— Passenden Anleitung folgen

- Registrierung bei Swisscovery mit der SWITCH edu-ID
Fur die Ausleihe von gedruckten Blchern und weiteren Medien aus rund 500
Hochschulbibliotheken inkl. der Nutzung des «SLSP Courier» ist eine
Registrierung notig, die Uber das Studium hinaus gultig ist
— Reqgistrierung > «Registrierung starten»
— Video-Tutorial und Anleitung

FH

S Pulse Secure

Datei  Hilfe

® 2010-2022 von Pulse Secure, LLC 3
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Volltext-Artikel Physische Titel
und mehr (CDI)



https://my.fhgr.ch/index.php?id=support
https://registration.slsp.ch/
https://moodle.fhgr.ch/mod/hvp/view.php?id=718706#h5pbookid=2139&chapter=h5p-interactive-book-chapter-a478812c-9f8a-43da-a371-b8cb2dadbb7e&section=h5p-interactive-book-section-f25de196-3bc0-4023-b9bf-9dcbe4744496&headerNumber=0
https://fhgraubuenden-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/bibliothek_fhgr_ch/ERAPr6Lug9lLlHTb1AtyaaMBOoNd3mrkmx0aSRVuhBdk5A?e=dXgxmn

Surface Web

Google

Recherche-Tools

World Wide Web
Bing

— In dem uns bekannten "Internet" - dem sogenannten Surface ChatGPT Wikipedia

Web, sind nur 4-5% der gesamten Inhalte aus dem Web
verfligbar.

— Im Deep Web befindet sich der Grossteil der Inhalte des
World Wide Web. Diese werden von Suchmaschinen wie
Google nicht als Ergebnisse aufgeftihrt und sind oft nur nach
Anmeldung (wie Social Media, passwortgeschutzte
Webseiten, unternehmensinterne Dokumente) und teilweise
Bezahlung (wissenschaftliche Datenbanken) zuganglich.

the content o
the Internet, b
is not accessible
by the surface §
web crawlers due
to mandatory
login or pay walls.

lgal documents

=Alltagshacks fiir Google & Co.
—  Erweiterte Suche nutzen
— Google Scholar fur eine wissenschaftlichere Recherche
— Weitere Tipps aus dem Handout
— Andere Suchmaschinen illegal information

FH
privaté communication

Dark Web

black market

drug or gun trafficking
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https://www.google.com/advanced_search
https://scholar.google.com/
https://fhgraubuenden-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/bibliothek_fhgr_ch/EbetvNc7uTtMsMtSvPprYVwBa-09yJbavt2w9YhfO5RkBA?e=qcTlkq
https://fhgraubuenden-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/bibliothek_fhgr_ch/EVVE5RO-jcNDpIOfKxc6P74B06cU3OS22TooVN7EpGtG4w?e=FYSDlz

Recherche-Tools
swisscovery, der Bibliothekskatalog

i 1 MauE!
(FB'; FaCh.hn,Chs.cnllle,?.ra;LJ_t’.L_'.'1d.en Hilfe Neue Suche Bi;;‘ﬁ:ﬂ ,EEU‘EJ x Anmelden FR IT EN

— Was finden wir im Bibliothekskatalog?
— Bulcher und E-Books
— DVDs
— VR-Brillen und E-Book Reader Fachhochschule
— Fachzeitschriften und E-Journals Graublinden Bibliothek

Entdecken Sie Blicher, E-Books, Zeitschriften, Datenbanken und andere Medien

mit einfacher und erweiterter Suche

- ACHTU NG. Onllne-lnhalte konnen nur mlt Erkunden Sie die Besténde von mehr als 430 wissenschaftlichen Bibliotheken in

der Schweiz mit dem Suchprofil "swisscovery”

aktIVIertem ﬂ angerUfen Werden. Konsultieren Sie von lhrer Bibliothek lizenzierte E-Medien und greifen Sie auf E-Ressourcen
kostenlose Titel zu
— Hat die FHGR einen Titel nicht im Bestand, kann das Besaln i icherund i o ot cher ettt e elokonische Ouellen o
. . . . . Verwalten Sie Ihr Konto, lhre Ausleihen und Bestellungen wahlen Sie alternativ den Weg iber die
Suchprofil auf alle Bibliotheken, die zu swisscovery Recherchier Bar auf Moodle i E-Books,
. . Zeitschriften, Datenbanken sowie niitzliche Tipps
gehoren, ausgeweltet Werden . Was Sie finden kannen rund um die Recherche. "
— Ubersicht, welche Publikationsform wo gefunden ’Link zu den Videotutorials

werden kann.

FH
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https://my.fhgr.ch/index.php?id=support
https://fhgraubuenden-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/bibliothek_fhgr_ch/ETBjxQjR2l9Hvl0zUsZ9X4oB0z8oqxsygx4c7GpHSARniw?e=KNkysq
http://www.fhgr.ch/swisscovery
https://moodle.fhgr.ch/course/section.php?id=155483

Recherche-Tools
Recherchier-Bar

— Die Recherchier-Bar ist der Moodle-Kurs der
Bibliothek. Hier finden sich

— News-Meldungen der Bibliothek
— Zugange zu den Datenbanken

— Leitfaden fur wissenschaftliches Arbeiten mit diversen
Hilfestellungen

— Sammlung aller Anleitungen und Handouts

— Ubersicht, welche Publikationsform wo gefunden
werden kann.

’Link zu den Videotutorials

FH
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https://moodle.fhgr.ch/recherchier-bar
https://fhgraubuenden-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/bibliothek_fhgr_ch/ETBjxQjR2l9Hvl0zUsZ9X4oB0z8oqxsygx4c7GpHSARniw?e=KNkysq
https://moodle.fhgr.ch/course/section.php?id=155483
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https://moodle.fhgr.ch/datenbanken

Quellenbelege identifizieren
Recherche-Tools

Namen der Autor:innen Titel

\ A

{Bryman, A., Bell, E., Reck, J., & Fields, J.\(2022).{Social research methods\Oxford University Press
|
Erscheinungsjahr Verlag

Witkemper, C., Choong Hoon L., & Waldburger, A. (2012). Social Media and Sports Marketing: Examining the Motivations and
Constraints of Twitter Users. Sport Marketing Quarterly, 21(3), 170-183.

Jacobson, C., Capol, C. Bugler, T. Staudt, Y. & Derungs, R. (2023). Einsatz und Potenziale kinstlicher Intelligenz im Tourismus. In T.

Bieger, P. Beritelli & C. Laesser (Hrsg.), Alpiner Tourismus in disruptiven Zeiten (S.265-278). Berlin: Erich Schmidt Verlag GmbH & Co.
KG. https://doi.org/10.37307/b.978-3-503-21230-9.18

]

Beier, M. & Fruh, S. (2021). Attitudes, Preferences and Usage Behavior of the Population Regarding Social Media Pages of Hospitals -
Results of a Quantitative Survey in the DACH Region (Germany, Austria, Switzerland). SSRN Electronic Journal.
https://doi.org/10.2139/ssrn.3840512

WeAreSocial, DataReportal & Meltwater. (2024). Mobiles Internet - Nutzungsdauer pro Tag nach Landern weltweit 2023. In Statista.

Verflgbar unter: https://de.statista.com/statistik/daten/studie/809553/umfrage/taegliche-dauer-der-mobilen-internetnutzung-nach-
laendern-weltweit/

FH
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==l Fachhochschule Graubiinden
(€138 University of Applied Sciences
2 Wissenschaftliche Recherche durchfihren
Recherchieren und protokollieren

graub’Jnden Bildung und Forschung



Definitionen
Lernziele

Nach der Lerneinheit...

— ... wisst ihr, wie eine idealtypische Recherche aussieht
und welche Recherchestrategien genutzt werden kdnnen.

— ... konnt ihr, eine fur eure Fragestellung passende
Suchanfrage aufbauen.

— ... seid ihr in der Lage, eure Rechercheschritte zu
protokollieren.




Recherche

Warum recherchieren wir? (in Anlehnung an Ridley, 2012, S. 99) Entwickeln des
Themas, bilden

von Kategorien

Die Recherche ist eng verkniipft mit den anderen VlnEeuEr BEmiiizle e,
. . . Begriffe definieren,
Aufgaben des wissenschaftlichen Arbeitens, dem Methodik und

Titel, Abschnitte
und Uberschriften

Lesen und Schreiben. Die Recherche hilft uns Konzepte ausarbeiten
Lesen

— einen Uberblick iiber ein Thema zu erhalten bzw.

] — ldeen ausarbeiten spezifizieren
den Kontext der Fragestellung zu erarbeiten —  Bestehende Forschung
. . ittel
— die Relevanz der Problemstellung nachzuweisen ermien
— Formulierung der
— Den aktuellen Forschungsstand abzubilden Forschungsfrage(n) Argumentationen
. . . entwickeln, Aussagen
— fir die Fragestellung die relevanten Fakten mit Quellen belegen
zusammenzutragen
Suchen o I Schreiben
Sleaftif%r:ri[:n Problemstellung oder
- Notizen und Untersuchung
Zusammenfassungen rechtfertigen
schreiben

FH



Recherche
Idealtypischer Ablauf — Darstellung 1

1. Vorbereitung: Auswahl Thema und Definition
Forschungsfrage, Wahl der Suchbegriffe

2. Recherche: Gestalten von Suchanfragen,
Informationsbedarf und Informationsressource,
Dokumentation

3. Auswertung: Anpassen der Recherche, Qualitatsprifung
der Suchtreffer, Zugriff auf Volltexte

Hilfestellungen sind im «Leitfaden wissenschaftliches
Arbeiten» Kapitel 4 zu finden.

FH



https://moodle.fhgr.ch/mod/hvp/view.php?id=667025
https://moodle.fhgr.ch/mod/hvp/view.php?id=667025

Recherche
Idealtypischer Ablauf — Darstellung 2 (Quelle der Darstellung: Berger-Grabner, 2016, S. 16)

Vorbereitung Bearbeitung Korrektur &

Begutachtung

* Themensuche » Forschungsfrage * Theorieteil * Korrigierte
» Grundrecherche » Grobkonzept * Forschungsdesign Fassung
« Betreuende « Empirische * Endfassung
Person suchen Untersuchung » Gutachten
» Rohfassung
. J . J . J . J

17



Recherche
Realitatsnaher Ablauf

Es kommt immer anders als geplant....

... SO mussen Prozesse durch Anpassungen
wiederholt werden.

... aus Grunden Schritte vorweg durchgefuhrt werden.

... entfallen ganze Arbeitsschritte komplett.

FH
GR 18




Recherche
Themenwahl und Forschungsfrage

— Theorie
Um ein Thema zu finden und daraus die eigene Fragestellung
abzuleiten, gibt es diverse Inspirations- und
Eingrenzungsmaoglichkeiten.
— Thema inspiriert aus Lehre, Alltag, Praxis, Vorgabe, etc.

— Fragestellung eingrenzen nach Raum, Zeit, Betrachtungsperspektive,
Anwendungsgebiet, etc.

— Beispiel
— Diskussion aus der Vorlesung: Auswirkungen des Social Media
Konsums auf die psychische Gesundheit von Jugendlichen

— Fragestellung: Welche Auswirkungen hat eine Social Media
Sucht auf die psychische Gesundheit von Jugendlichen und
welche Hilfestellungen gibt es in der deutschsprachigen
Schweiz?

FH




Recherche
Suchbegriffe

Ist das Thema festgelegt, mussen die Begriffe flr die Recherche
definiert werden. Dazu verwenden wir die wichtigsten Wdrter aus der
Fragestellung.

— Theorie
Fur die Wortliste brauchen wir
— Synonyme, verwandte Begriffe, Ober- und Unterbegriffe, englische
Ubersetzungen, etc.
— Hilfsmittel sind Woérterbucher, Thesauri, WWW

— Beispiel
Die wichtigsten Worter aus der vorherigen Fragestellung:

— Soziale Medien: Social Web, Soziales Web, Soziale Netzwerke,
Virtuelle Gemeinschaft, Social Media, Social Networks, Online
Oommunity, Virtual Vommunity, Web Community

— Sucht: Abhangigkeit, Krankheit, Leidensdruck, Addiction
H Siehe "Dokument" mit vollstandiger Auflistung



https://www.merriam-webster.com/dictionary/thesaurus
https://fhgraubuenden-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/bibliothek_fhgr_ch/ETY_jZCdGb5Mi3IgGsyPuJoBuFPJLsQ7NplKiOMSBix36w?e=MVeN0S

Recherche
Suchbegriffe - Ubung

— Nutzt die erwahnten Hilfsmittel, um die eigene Wortliste zu
erganzen und auszubauen.

— Erstellt eine Liste, Mind Map oder nutzt eine andere
Darstellungsform, damit eine gute Ubersicht tiber die Begriffe

gewahrleistet ist.
— Diese Liste begleitet euch durch den ganzen Recherche-
Prozess. Nehmt euch genligend Zeit, diese Basis gut
auszuarbeiten.




Recherche
Recherchestrategien (in Anlehnung an Ridley, 2012, S. 53ff)

— Trial and Error
Freie Suche mit Stichworten, um das Thema einzugrenzen
und Struktur in die Recherche zu bringen

— Austausch mit Fachleuten
Kontaktaufnahme mit Expert:innen oder Dozierenden, um
Literaturempfehlungen zu erhalten

— Schneeballsystem
Literaturverzeichnisse und Verweise aus anderer relevanter
Literatur verfolgen

— Systematische Recherche nach Themenbl6cken
Unterteilen des Themas in Unterthemen und verkniipfe diese
anschliessend

FH




Recherche
Themenwahl und Forschungsfrage - Ubung

— Wendet dieses Beispiel auf das eigene Thema an.

— Probiert dazu die Recherchestrategie "Trial & Error" und
kontrolliert, was fur Ergebnisse herauskommen.
— Sehr viele? Thema und Fragestellung weiter einschréanken.

— Sehr wenige oder gar keine? Allgemeinere Begriffe verwenden
und die eine oder andere Einschrankung entfernen.




Recherche
Optimierung

Um das Beste aus der Suchanfrage herauszubekommen, gibt es viele
Optimierungsmaglichkeiten. Beginnen wir mit der «Erweiterten
Suche», die es auf jeder Rechercheplattform gibt. Hier kdnnen wir
folgende Funktionen nutzen:

— Suchfelder
In der Erweiterten Suche kann festgelegt werden, in welchem Feld der
eingegebene Suchbegriff vorkommen soll. Wird dies nicht festgelegt, kann
der Begriff auch in einer Fussnote vorkommen.
— Titel
Im Titel und Untertitel sind haufig Begriffe wie Use Case, ein Modell
oder eine verwendete Methode erwahnt.

— Abstract
In der Zusammenfassung von Artikeln steht nur das Allerwichtigste.
Wenn also der gesuchte Begriff im Abstract steht, erhoht das die
Chance, dass die Artikel dieses Thema abhandelt.

— Autorin oder Autor
==Q Mehrere Artikel von der gleichen Person gefunden? Suche nach deren
€138 Namen, um festzustellen, ob es noch weitere Publikationen von ihr gibt.




Recherche
Optimierung

— Phrasensuche
Um nach Begriffen zu suchen, die aus mehreren Worten bestehen, kann der
Suchmaschine mit " Anfiihrungs- und Schlusszeichen" zu verstehen
gegeben werden, dass sie nach der Kombination suchen muss.
Beispiel: "social media" / "psychische Gesundheit"

— Wildcards

— Asterisk *
Dieses Zeichen wird in den meisten Plattformen als Platzhalter flr
einen oder mehrere Buchstaben verwendet.

— Fragezeichen ?
Genau wie der Asterisk ist auch das Fragezeichen ein Platzhalter fr
Buchstaben, jedoch nur flr einen einzigen.
Beispiel: Me?er -> Mejer, Meyer, Meier

— Raute #
Wie das Fragezeichen, ist die Raute ein Platzhalter ftr ein Zeichen,
aber nicht fir Buchstaben sondern flir Zahlen

Beispiel: 0#1 -> 081, 041, 051, etc.
GR




Recherche
Optimierung

— Boolesche Operatoren
Mit den booleschen Operatoren kann festgelegt werden, wie die
Suchbegriffe miteinander verkntpft sein sollen. In der Darstellung
rechts werden die Treffermenge von einem Begriff (A und B)
dargestellt. Im Bereich, in dem sich die Kreise Uberschneiden
(Schnittmenge) sind dementsprechend beide Begriffe enthalten.

— AND

T
0L

Die klassische Kombination von mehreren Begriffen. Die Suchmaschine
zeigt nur die Treffermenge an, in der sowohl Begriff A als auch Begriff B
enthalten sind.

OR

Mit diesem Operator kann die Suche erweitert werden, denn es werden alle
Treffer angezeigt, in denen Begriff A, B und deren Kombination vorkommt.
Gut geeignet fur die Suche nach mehreren Synonymen oder die
gleichzeitige Suche nach Deutschen und Englischen Begriffen.

NOT

Fallt wahrend der Recherche auf, dass ein Begriff Gberhaupt nicht zum
Thema passt, aber immer wieder auftaucht, kann dieser gezielt
ausgeschlossen werden.




Recherche
Optimierung - Ubung

— Ubung mit H5P einbauen zu den Wildcards, Suchfelder,
Phrasensuche und Boolesche Operatoren

« Beispiel

« Eingabe: ("soziale medien" OR "soziales web" OR "soziale* n
etzwerk*' OR "social media" OR
"social web" OR "social network*" OR "virtual communit*")
AND (addiction OR sucht OR abhangigkeit OR fixation OR
“mental health” OR “mentale gesundheit” OR “psychische
gesundheit” OR “mental illness”)
AND (teenager OR youth OR adoles?en?e OR jugend* OR
pubertat)
NOT (child* OR kind* OR preteen? OR “young adult?” OR
"junge erwachsen*" OR adult? OR erwachsen*)

FH




Protokoll
Rechercheprozess dokumentieren

Die Quellenrecherche ist ein iterativer Prozess: Je nach
Treffermenge und -qualitat einer Suche werden die Suchbegriffe
angepasst oder weitere Informationsressourcen konsultiert. Um
die Ubersicht zu behalten und das Vorgehen nachvollziehbar zu
machen, lohnt es sich, die Recherche zu dokumentieren.

Beispiel der HSLU

Notiert, wann mit welchen Suchbegriffen auf
welchen Plattformen recherchiert wurde.

T
0L



https://blog.hslu.ch/bibliothek/files/2012/07/Vorlage_Rechercheprotokoll_von_Bachelor-Arbeiten_11.doc

Repetition
Vorgehensweise bei einer Recherche

1. Informationsbedarf bestimmen (Was wird gebraucht?)
Einflhrungsliteratur? Allgemeine Abhandlungen? Spezielle Studien?
Aktuelle Forschungsergebnisse? Kennzahlen? Themengebiet?

2. Fragen zur Bestimmung des Informationsbedarfs
Publikationsform? Detaillierungsgrad? Zeitraum? Fachgebiet?
3. Auswahl der Informationsressource
— Grundlagenwerk - Bibliothekskatalog
— Aktuelle Forschungsergebnisse - Fachdatenbanken

— Spezifische Ressourcenarten (i.e. Statistiken, Bilder, Film)
- entsprechende Typendatenbank

FH




Repetition
Nicht zufrieden mit den Ergebnissen?

— Schneeballsystem: Hinweise auf weitere passende
Publikationen in Literaturverzeichnisse der bereits gefundenen,
relevanten Literatur suchen

— Treffer Anzahl korrigieren: Tipps und Tricks in der Recherchier-
Bar

— Passende Begriffe finden: Hilfsmittel fur die Begriffssammlung
— Benutzung der Booleschen Operatoren und Filtermdéglichkeiten



https://moodle.fhgr.ch/mod/hvp/view.php?id=667025
https://moodle.fhgr.ch/mod/hvp/view.php?id=667025
https://moodle.fhgr.ch/mod/page/view.php?id=686617

Recherchieren und Protokollieren
Zusatz Live-Demo — Teil 1

— Video, in dem den Studierenden an einem ausgewahlten
Beispiel vorgefiuhrt wird, wie zu einem einschlagigen
Thema Literatur systematisch recherchiert und in einem
Rechercheprotokoll erfasst wird.

— Inspiration

o https://www.youtube.com/watch?v=mtvlVsCKvJo

o https://www.youtube.com/watch?v=fbz7F8elkwM

O
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https://www.youtube.com/watch?v=mtvlVsCKvJo
https://www.youtube.com/watch?v=fbz7F8eIkwM

SISl Fachhochschule Graubiinden
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graub’Jnden Bildung und Forschung



Wissensmanagement & Literaturverwaltung
Lernziele

Nach der Lerneinheit...

— ...kennt ihr die Vorteile der Nutzung von
Literaturverwaltungsprogrammen.

— ...kennt ihr die Funktionsweise von
Literaturverwaltungsprogrammen zum Speichern,
Organisieren, Zitieren und dem Wissensmangement.




Literaturverwaltung
Funktionen

Softwareprogramme unterstiitzen den korrekten Nachweis von Quellen
in schriftlichen Arbeiten, indem sie u.a. die folgenden Funktionen
anbieten:

— Speicherung und Organisation von Quellenangaben und
elektronischen Volltexten

— Manuelle Erfassung sowie automatisierter Import von
Quellenangaben

— Automatische Einbindung von Quellenangaben und -verzeichnissen
In schriftlichen Arbeiten

— Funktionen flrs Selbst- & Projektmanagement

FH




Literaturverwaltung Zote ro
Zotero

Zotero ist die Open Source Literaturverwaltungssoftware der
Non-Profit-Organisation Corporation for Digital Scholarship
und wird in der Weiterentwicklung von einer grossen
Community unterstutzt.

— Die Registrierung ist kostenlos und fur alle Gerate
geeignet. Zudem gibt es (Stand Mitte 2024) eine App fur
I0S.

— Im Handbuch und dem Guide der Oregon State University
finden sich Anleitungen auf Englisch.

— Die FH Vorarlberg hat ein Tutorial auf Deutsch erstellt.

— Video-Tutorials auf YouTube wie dieses Beispiel.

FH



https://www.zotero.org/support/
https://guides.library.oregonstate.edu/zotero
https://ilias.fhv.at/goto_ilias_fhv_at_lm_619889.html
https://www.youtube.com/watch?v=tnbwKj6-pD8
https://moodle.fhgr.ch/mod/page/view.php?id=254659

Literaturverwaltung
Zotero

Publikationen kdnnen manuell, via Kennzeichnungs-
nummer oder per Browser Add-in erfasst werden.

Je nach «Eintragsart" verandern sich die Metadatenfelder,
die ausgefullt werden kdnnen.

Die gespeicherten Publikationen kénnen in Sammlungen
und Ordnern unterteilt werden.

Zu jeder Publikation kdnnen Notizen geschrieben, Tags
vergeben und Anhange gespeichert werden.

PDFs werden den Publikationen in Zotero angehangt und
sind dort bearbeitbar (Markierungen, Kommentare etc.)

Als Gruppe kann auch gemeinsam mit Zotero gearbeitet
werden.

FH
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Ic_:iittae\/:aturverwaltung C‘Etavi

Die Software gehdrt der Firma Lumivero und ist
kostenpflichtig. Die FH Graublnden stellt eine Campuslizenz
fur die kostenlose Nutzung fur Studierende und Mitarbeitende
zur Verfigung.

Achtung: Apple-Usern steht nur die web-Version zur
Verflgung.

— Reagistrierungslink (FHGR-Emailadresse nutzen)

— Im Handbuch sowie auf der Support-Seite gibt es viele
hilfreiche Materialien, die bei Problemen mdgliche
LOsungen anbieten.

— Video-Tutorials auf Deutsch und Englisch

FH



https://citaviweb.citavi.com/p/campus
https://www1.citavi.com/sub/manual6/de/index.html
https://www.citavi.com/de/support/uebersicht
https://lumivero.com/resources/product-tutorials/video-tutorials-fur-citavi-6-for-windows/
https://lumivero.com/resources/product-tutorials/citavi-6-tutorial-videos/
https://moodle.fhgr.ch/mod/page/view.php?id=87496

Literaturverwaltung
Citavi

Publikationen kdnnen manuell oder per Browser Add-in
erfasst werden.

Je nach "Dokumententyp" verandern sich
die Metadatenfelder, die ausgefullt werden kénnen.

Die gespeicherten Publikationen kdnnen in Kategorien und
Gruppen unterteilt werden.

Zu jeder Publikation kdnnen Notizen geschrieben,
Schlagworter vergeben und Anhange gespeichert werden.

Wird im angehangten PDF Text markiert, kann dieser als
Zitat Ubernommen oder zusammengefasst werden.

Zuséatzlich kdnnen zu jeder Publikation Aufgaben vergeben
werden (wie lesen, ausleihen, etc.)

Als Gruppe kann auch gemeinsam mit Citavi gearbeitet
werden.

FH
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Wissensmanagement
Beispiel Citavi

— Projekt erstellen (1/7):
https://www.youtube.com/watch?v=Xu-xPwUBWGU

— Literatur erfassen (2/7):
https://www.youtube.com/watch?v=DX8xvgQPdkc

— Neue Literatur finden (3/7):
https://www.youtube.com/watch?v=uW-B RwuKpU

— Literatur beschaffen (4/7):
https://www.youtube.com/watch?v=Lql2uFgKgMM

— Arbeitsschritte planen (5/7):
https://www.youtube.com/watch?v=BmZreRenwZo0

— Texte auswerten und Wissen organisieren (6/7):
https://www.youtube.com/watch?v=4T9|BCaDgG4

— Citavi & Word (7/7):
https://www.youtube.com/watch?v=6Gf7iVkheik

FH



https://www.youtube.com/watch?v=Xu-xPwUBWGU
https://www.youtube.com/watch?v=DX8xvqQPdkc
https://www.youtube.com/watch?v=uW-B_RwuKpU
https://www.youtube.com/watch?v=Lq12uFgKgMM
https://www.youtube.com/watch?v=BmZreRenwZo
https://www.youtube.com/watch?v=4T9jBCaDgG4
https://www.youtube.com/watch?v=6Gf7jVkhejk
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4 Funktionsweise von Hilfsmitteln
Kl in der Recherche
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Kl in der Recherche
Lernziele
Nach der Lerneinheit...

— ... kennt ihr KI-Tools die als Hilfsmittel bei der Recherche
hinzugezogen werden kénnen.

— ...wisst ihr uber die Grenzen ebendieser Tools bei der
Recherche Bescheid.




Kunstliche Intelligenz & Recherche
Definition

"Kunstliche Intelligenz ist die Wissenschaft und Technik, die es
Computern und Maschinen ermdoglicht, intelligente Funktionen
auszufthren, die normalerweise menschliches Denken erfordern. Sie
konnen Probleme I6sen, logisch schlussfolgern und lernen aus Daten.
(ChatGPT -4, 31.8.23)

Wichtig: Kl ersetzt eure Arbeit nicht! Kann unterstitzen, muss aber
nachgewiesen sein.




Kunstliche Intelligenz & Recherche
Nutzung

Nutzt ihr KI-Tools fir die wissenschaftliche Recherche, dann beachtet,
welchen Zweck die Tools unterstutzen. Hier ein paar Beispiele,
die nicht auf die Textgenerierung ausgelegt sind.:

— Consensus

— Elicit

— ResearchRabbit

— Connected Papers

— Open Knowledge Maps

Im Leitfaden fur wissenschaftliches Arbeiten der FHGR findet ihr ein
Kapitel zur Verwendung von Kl sowie ein Beispiel eines
Hilfsmittelverzeichnisses.

FH



https://moodle.fhgr.ch/mod/hvp/view.php?id=667094#h5pbookid=1859&chapter=h5p-interactive-book-chapter-abfe5b34-e2d8-4288-8a70-2163f962d99f&section=0
https://moodle.fhgr.ch/mod/hvp/view.php?id=667094#h5pbookid=1859&chapter=h5p-interactive-book-chapter-3e10dc62-806c-4542-81fa-aa69ef7df76d&section=0

Kunstliche Intelligenz & Recherche
Nutzung

Was qilt es zu beachten?

Autorinnen und Autoren sind fur die Inhalte verantwortlich
Kopiert ein KI-Tool Text von anderen Personen und dieser wird ohne
Kontrolle in die eigene Arbeit Gbernommen, gilt das als
Urheberrechtsdiebstahl und wird als Plagiat behandelt.

Hilfsmittelverzeichnis erstellen
Absprache mit Lehrperson

Kritische Reflexion

Besonders bei den Tools, die textgenerierende Kl nutzt, ist besondere
Vorsicht noétig. Oftmals erfinden diese Tools Titel oder ganze Quellen, die
vielleicht legitim aussehen, aber gar nicht existieren. Deshalb immer genau
prifen, ob die Quelle wirklich existiert, bevor sie in die Arbeit Glbernommen
wird.

FH




Kunstliche Intelligenz & Recherche
Kl in der Recherche

— Weist ChatGPT oder eine andere textgenerierende Kl an flr
ein von euch gewéahltes Thema die 6 wichtigsten
wissenschaftlichen Publikationen zu nennen. Macht euch
danach selber tiber euren gangigen Browser auf die Suche
nach den von der KI angegeben Ergebnissen.

Stimmen die Angaben von ChatGPT? Gibt es die
Veroffentlichungen wirklich? Stimmen die Ergebnisse in
Ganze oder nur zum Teil?

— ChatGPT-3.5 Turbo auf deutsch

— ChatGPT-4.0 (kostenpflichtiq)

FH



https://chatopenai.de/
https://chatgpt.com/?oai-dm=1&model=gpt-4

Literatur

« Berger-Grabner, D. (2016). Wissenschaftliches Arbeiten in den Wirtschafts- und Sozialwissenschaften : Hilfreiche Tipps und praktische
Beispiele. Wiesbaden: Springer Gabler. S. 16. > E-Book fur FHGR-Angehdrige

* Ridley, D. (2012). The literature review : a step-by-step guide for students. Sage: Los Angeles.

Weiterfuhrende Links

» https://libguides.tcd.ie/literature-reviews/search-strateqy

* https://www.youtube.com/@UniofReadingLibrary/videos
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https://link-springer-com.ezproxy.fhgr.ch/book/10.1007/978-3-658-13078-7
https://libguides.tcd.ie/literature-reviews/search-strategy
https://www.youtube.com/@UniofReadingLibrary/videos
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